Smlouva o technické podpore gﬂgﬁ,

Clanek 1
Smluvni strany

Software602 a.s.

se sidlem: Hornokreska 15, 140 00 Praha 4

jednajici: Ing. Richard Kaucky, ptedseda pfedstavenstva
Ing. Pavel Nemrava, ¢len picdstavenstva

IC: 63078236

DIC: CZ63078236

bankovni spojeni:  Ceska spofitclna a.s.

sislo et ]

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3044
(déle jen ,,poskytovatel™)

a

Jihomoravsky kraj

se sidlem: Zerotinovo namésti 3/5, 601 82 Brno

zastoupeny: Ing. Bce. Jitim Crhou, feditelem Krajského Gfadu Jihomoravského kraje
IC: 70888337

DIC: CZ70888337

bankovni spojeni: ~ Komeréni banka a.s.

Cislo uctu:
(déle jen ,,nabyvatel™)

, Clinek 2
Uéel a pfedmét smlouvy

1. Pfed podpisem této smlouvy poskytovatel nabyvateli poskytl ¢asové neomezené opravnéni
k vykonu prava uZit (licenci) poitatovy program Print2PDF Server Edition pro prevod dokumentt
do formatu PDF (dale jen ,produkt*) pro 200 uzivateli nabyvatele a nabyvatel fadné uhradil
poskytovateli odménu ve vysi H véetné DPH.

2. Poskytovatel je obchodni spoleénosti ¢innou, mimo jiné, v oblastech automatizovaného zpracovani
dat, poskytovani sofiware, poradenské ¢innosti na dseku aplikace vypoletni techniky a kolici
¢innosti na Gseku aplikace vypoetni techniky, ma v t&chto oblastech zna¢né zkuSenosti, dostatedné
kapacity a je schopen fadn€ a odborné na soudasné svétové urovni tuto smlouvu plné realizovat.
Utelem této smlouvy je zajisténi komplexni technické podpory produktul

3. Ptedmétem této smlouvy je:
a) poskytovani technické podpory produktu a
b) poskytovani novych verzi produktu,



Clinek 3
Cas a misto plnéni

. Technicka podpora produktu dle €l. 2 odst. 3 pism. a) této smlouvy je poskytovana elektronicky
na e-mailové adrese q s tim, Ze lhita pro vytizeni elektronického dotazu je
maximalné do jednoho pracovniho dne nasledujiciho po dni obdrZeni dotazu.

. Nové verze produktu dle ¢l. 2 odst. 3 pism. b) této smlouvy budou pfedavany v sidle nabyvatele

na hmotném nosi¢i dat nebo prostiednictvim elektromckych médii a to nejpozdéji do 30 dnd ode
dne uvolnéni nové verze produktu.

Clinek 4
Odména a platebni podminky

. Odména za pinéni podle ¢l. 2 odst. 3 této smlouvy &ini - véetné DPH ro¢né, pficemz
o cena bez DPH ¢ini
o sazba DPH ¢ini 19 %,
o vyse DPH

. Odména je sjednana dohodou smluvnich stran v souladu se zdkonem €. 526/1990 Sb., o cenach,
ve znéni pozdéjsich piedpisi.

. Vyse odmény je nejvySe pfipustnd. VySi odmény je mozno piekrodit pouze v ptipad€ zvydenf sazby
DPH a to o ¢4stku odpovidajici zvy$eni DPH.

. Odména jc splatna po podpisu této smiouvy a pak vzdy k ro¢nimu vyro¢i podpisu této smlouvy.

. Podkladem pro zaplaceni odmény je datiovy doklad — faktura, ktery je poskytovatel opravnén
vystavit po podpisu této smlouvy a dale vzdy 1x ro¢né k ro¢nimu vyroéi podpisu této smlouvy.

. Splatnost danového dokladu — faktury je 15 dnil od jeho doru¢eni nabyvateli. Doru€eni faktury se
provede osobné proti podpisu kontaktni osoby nebo prostfednictvim drZitele postovni licence
formou doporucené zasilky.

. Datiovy doklad ~ faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti dafiového dokladu stanovené
zédkonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich piedpisii. Nabyvatel je
opravnén pied uplynutim lhity splatnosti vratit dariovy doklad — fakturu, pokud tento neobsahuje
pozadované naleZitosti nebo obsahuje nespravné cenové udaje. Opravnénym vracenim dasfiového
dokladu - faktury, pfestava béZet pivodni lhita splatnosti. Opraveny nebo piepracovany datovy
doklad - faktura bude opatfen novou lhitou splatnosti.

. Odména bude nabyvatelem hrazena poskytovateli bezhotovostn& prevodem na vy$e uvedeny
bankovni Glet poskytovatele. Povinnost zaplatit je spinénd dnem odepséni pfisluiné €astky
z bankovniho uétu nabyvatele.
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Clanek 5 so\_/ﬂware

Autorska prava

.V pfipadg, Ze je vysledkem Cinnosti poskytovatele dle této smlouvy dilo, které podléha ochrang

podle zakona &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zmén¢ n€kterych zdkonh (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich ptedpist, ma nabyvatel k takto
vytvofenému dilu jako celku i k jeho jednotlivym &astem ¢asové neomezené opravnéni k vykonu
prava dilo uzit (licenci).

. Vlastnické pravo ke hmotnym nosi¢im dat, na kterych budou zaznamenany nové verze produktu

nabyvatel nabyva dnem jejich doru€eni viz. &l. 3 odst. 2.

Clanek 6
Odpov&dnost za vady

. Poskytovatel vyslovné odpovida za to, Ze zajisti plnou funk&nost produktu a jeho novych verzi.

. V piipad¢, Ze nova verze produktu objektivné neni pln& funkéni, je vadna.

3. Nabyvatel mlZe poZadovat po poskytovateli bezplatné odstranéni vady. Vada musi byt objektivné

wn

zjiSténa, existenci plné funkénosti je povinen prokazat poskytovatel, a to na produktu instalovaném
na zafizeni nabyvatele.

. Poskytovatel se zavazuje odstranit piipadné vady nové verze produktu bez zbyte&ného odkladu

od jejich uplatnéni nabyvatelem.

. Poskytovatel je povinen v ndvaznosti na nabyvatelem uplatnénou vadu nové verze produktu zahajit.

prace na odstranéni zji$téné vady, a to i v ptipadé, Ze svoji odpovédnost za takto uplatnénou vadu
neuzna.

. Poskytovatel se zavazuje produkt udrZovat (trvale provadét opravy produktu, které vylepsuji

a usnadiuji uziti produktu nad ramec odstrafiovani vad dle této smlouvy) a podporovat (provadét
dal3i vyvoj produktu, uvadét jej do souladu napt. s vyvojem technického pokroku, tato vyvojova
vylepSeni poskytovat nabyvateli).

Clanek 7
Odpovédnost za Skodu

. Smluvni strany nesou odpovédnost za zptisobenou §kodu v rdmci platnych pravnich predpist a této

smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k pfedchazeni ¥kodam
a k minimalizaci vzniklych $kod.

. Z4dné ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu zplisobenou prodlenim druhé smluvni strany

s jejim vlastnim plnénim.

. Smiuvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé

okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

. Nahrazuje se skute¢nd skoda a u$ly zisk. Nahrada §kody se fidi obecnymi ustanovenimi zakona

¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich pedpisi.
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Clanek 8
Sankce

. Je-li poskytovatcl v prodleni s pfeddnim novych verzi produktu, pfi¢emz nabyvatcl poskyfl k jejich

pfevzeti nalcZitou sou€innost, je povinen zaplatit nabyvateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 %
z odmeény dle ¢l. 4 odst. 1 této smlouvy za kazdy i zapo&aty den prodleni.

Narok na zaplaceni sjednané smluvni pokuty vznika v ptipadé kazdého jednotlivého poruseni

povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni dot¢eno pravo poskozené smluvni strany na nahradu
$kody.

. Smluvni pokuta je splatna do &trnacti dnli ode dne dorudeni pisemné vyzvy opravnéné smluvni

strany k jejimu uhrazeni povinnou smluvni stranou. Smluvni strany se dohodly, Ze vyzva je druhé
smluvni stran¢ doruéena po uplynuti té dnl od jejiho odeslani. Na smluvni pokutu se pfiméfeng
pouZije ustanoveni ¢l. 4 této smlouvy.

Clanek 9
Informaéni povinnost

. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu Glinnosti této smlouvy priibézné informovat nabyvatele

o novych skutenostech, které by mohly mit vliv na pfedmét smlouvy ¢i jeho uZivani.

. Nabyvatel bude poskytovatele pribézné¢ informovat o nové vznikajicich potfebach a pozadavcich

na ptedmeét smlouvy.

Clanek 10
Kontaktni osoby

. Za poskytovatele:

- ve vécech obchodnich: Ing. Pavel Nemrava
- ve vécech odbornych a technickych: Antonin Drahovzal

. Za nabyvatele:

- ve v&cech obchodnich: Ing. Jan Forbelsky
- ve vécech odbornych a technickych: Ing. Jiti Ryska

Clanek 11
Trvani smiouvy

Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou.
Tato smlouva mize byt ukonéena pisemnou dohodou smluvnich stran.

. Kterdkoliv ze smluvnich stran je oprdvnéna tuto smlouvu bez udani divodu pisemné vypovédét

s tiimé&sicni vypovédni lhitou. Vypovédni lhita za¢ina plynout dnem nasledujicim po dni, kdy byla
pisemna vypovéd’ doruéena druhé smluvni strané. Smluvni strany se dohodly, Ze vypovéd’ je druhé
smluvni strané doru€ena po uplynuti tfi dnti od jejiho odeslani.

. Kterdkoliv ze smluvnich stran miZe od této smlouvy pisemné odstoupit za podminek

stanovenych § 344 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Sb. Odstoupeni od této smlouvy musi byt doru€eno
druhé smluvni stran€. Smluvni strany se dohodly, Ze odstoupeni od smlouvy je druhé smluvni
stran& doru¢eno po uplynuti tfi dnd od jeho odesléani.
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Clanek 12
Zavéreina ustanoveni

. Tato smlouva jc vyhotovena ve ¢tyfech stejnopisech, z nichZ dva obdrzi poskytovatel a dva obdrzi

nabyvatel.

. Pokud by jakékoliv ustanoveni této smlouvy bylo prohlageno za neplatné nebo neuéinné, nebude

takova skute¢nost mit vliv na platnost ¢i Ge¢innost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V takovém
ptipadé jsou smluvni strany povinny bezodkladné odstranit neplatné &i neudinné ustanoveni této
smlouvy pisemnym dodatkem, ktery sc¢ bude co moZna nejvice bliZit smyslu neplatného nebo
neu¢inného ustanoveni této smlouvy.

. Smluvni strany se dohodly, ze veskeré informace, které si na zakladé této smlouvy poskytnou,

jakoZ i obsah této smlouvy jsou ditvérné a 2adna ze stran neni opravnéna je sdélit tietim osobam
ani je pouzit v rozporu s uUéelem této smlouvy pro své potieby, a t0 bez ohledu na to, zda tyto
informace tvofi pfedmét obchodniho tajemstvi, s vyjimkou plnéni povinnosti uloZenych zadkonem
(napf. Zakon €. 106/1999 Sb., o svobodném ptistupu k informacim, ve znéni pozd&jsich ptedpisi).

. Vztahy vzniklé z této smlouvy se #di pravnim fadem CR, zejména pak ustanovenimi zakona

¢. 513/1991 Sb. a zakona €. 121/2000 Sb.

. Veskeré zmé&ny nebo dopliky této smlouvy musi byt u¢inény se souhlasem obou smluvnich stran

formou pisemnych vzestupné ¢islovanych dodatk.

. Pripadné spory vyplyvajici z této smlouvy budou feSeny pfedeviim smirnou cestou. V pfipad€,

Ze sc smluvni strany nedohodnou na smirném vyfe§eni sporu, rozhodne spor pfislu$ny soud.

. Smluvni strany se vzajemné& zavazuji pisemn& si oznamovat (faxem, e-mailem, postou atd.)

po dobu trvani této smlouvy, veSkeré zmény svych adres, jakoZ i jinych kontaktnich udaji
obsazenych v této smlouvé nebo uréenych pro pinéni nezbytnych tkond, které s ni pfimo souvisi,
a to bezodkladng poté, jakmile k t¢émto zménam v budoucnu dojde. TotéZ plati i pro oznamovani
jinych skute¢nosti vyznamnych pro tuto smlouvu.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena na zékladé jejich pravé, svobodné

a vazné vile, nikoli v tisni za napadn& nevyhodnych podminek. UZastnici této smlouvy dale
prohlaSuji, Ze sc s obsahem této smlouvy seznamili, obsahu porozuméli, souhlasi s nim a na dikaz
toho piipojuji své vlastnoruéni podpisy.

VB jé,?.zoos

nabyvate
Ing. Be. Jifi Crha

feditel Krajského ufadu

Jihomoravského kraje

Ing. Richard Kauck
piedseda piedstave nx/tyQa

Jihomoravsky krai

tinovo nam.
Zero i 10¥0 o

poskytovatel
Ing. Pavel Nemrava,
¢len piedstavenstva

Software602
akciovd
140 00 Praha 4, Hornolerdsks 15
DIC: C263078236




