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Tato dokumentace slouZi pro popis aktualizace iOS a iPadOS na zafizenich rezortu obrany
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I. Popis
Apple zabezpecuje pravidelné aktualizace zafizeni po celou dobu, dokud je zafizeni technicky zplsobilé
této aktualizace. Pri kaZzdé aktualizaci se v telefonu zobrazi odkaz na ,,Bezpecnostni aktualizace Apple”,
kde najdete viechny potfebné informace tom, k zabezpeceni aktualizaci platforem Apple, zafizeni
kterych se dana aktualizace tyka a datum vydani (https://support.apple.com/cs-cz/HT201222). Apple
vyddava velké aktualizace (pfed teckou) jednou roéné a zpravidla dva a vice let staré aktualizace nelze
provadét uZ pfimo v zafizeni, ale je potfeba k tomu provadét to pfes pocitac (Mac nebo PC)

II. MoZnosti aktualizace
S ohledem na pfipojeni k internetu jsou tfi moznosti aktualizace. Dvé jsou pfimo ze zafizeni a jedna je
pres pocitad:
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III. Prima aktualizace ze zarizeni
Zafizeni pripojte ke stabilnimu a bezpecnému internetu (nepouZivejte k tomu jiny telefon, tablet,
v pfipadé GSM modemu se presvédcte, Ze ma dostatecny datovy limit - FUP). Zafizeni pfipojte
k napajeni (baterie musi mit minimalné 25% pfi napajeni ze sité, nebo 50% bez napajeni).

Ukoncete vSechny aplikace na pozadi. Provede se dvojklik na Home tlacitko pokud zafizeni toto m3,
pokud ne, tak potahnéte prstem od spodniho okraje do pllky obrazovky. Tim se vdm zobrazi vSechny
zpusténé aplikace na obrazovce (v pripadé telefonu jako ,karty” vedle sebe, v pfipadé tabletu jako
,dlazdice” ). Ty vyhazejte posunem prstu celou ,karty/dlazdici“ smérem nahoru do jejich zmizeni a
naskoceni zakladni obrazovky s ikonami. Pokud se to nepovede, tak to opakujte do Uplného odstranéni.

Naleznéte ikonu Nastaveni — prejdéte do Casti Obecné a vyberte moznost Aktualizace software. Pokud
jsou splnéné podminky (pfipojeni k internetu pres WiFi a stav baterie), bude mozné provést volbu
,Stahnout a nainstalovat”.

Zadna SIM B 7:48 B3

< Obecné Aktualizace softwaru

Automatickd aktualizace Zapnuto

m i0S16.4
O Apple Inc.
1,77 GB

Tato aktualizace pfindsi 21 nowych
emotikon(l a obsahuje dalsi vylepSent,
opravy chyb a aktualizace zabezpedeni
pro vas iPhone.

Nékteré funkce nemusi byt k dispozici ve
viech oblastech a na vSech zaf{zenich
Apple. Informace o prvcich zabezpeceni

absaZenych v aktualizacich softwaru
Apple najdete na nasledujici webové

Dalsi informace...

Stahnout a nainstalovat

Pro stahnuti se zadanim kodu pro otevieni obrazovky ovéfi opravnéni stahovat aktualizaci.

PRO SLUZEBNi POTREBU
-4 -



PRO SLUZEBNi POTREBU

Dale musite odsouhlasit licenéni podminky a zatizeni se Vas zeptd, zda chcete pokracovat pomoci
mobilnich dat. Tuto mozZnost pro limitované datové pfipojeni nedoporucujeme ( FUP = 10GB a
aktualizace je vic nez 6GB dat).

mlo2cz & 1:43 i wlozcz & 11:50 (] wlo2cz & 15:16 -
< Obecnée Aktualizace softwaru { Obecné Aktualizace softwaru ¢ Obecné Aktualizace softwaru
Automaticka aktualizace Zapnuto Automaticka aktualizace Zapnuto Automaticka aktualizace Zapnuto

i0516.4 i0S16.4 i0516.4
@ Brnlaine Apple Inc. W g
EH e Ealmams Aktualizace softwaru

Poutzit ke stahovani

Tat mobilni data? Tat Slaba baterie Tat  Novy iuftu:a‘re i0s 'lﬁ,fl]:hpiipraveny
em Pokud opustite Wi-Fi, miZete ve em Zbyva 20 % baterie em LS
op! stahovani pokracovat s vyuZitim op! op!
pre mobilnich da;. ?:&wnziﬁ nautovany pre . o § prc Nainstalovat
kot d > ReZim nizké spotieby
i B ) f Né " 3 i Pozd&ji #
v&e PouZit mobilni data vie Zavrit vse
Ap Appic. nnuniiave u pveivn caveepeu el Ap Podrobnosti
ob: Nepouzivat mobilni data obsaZenych v aktualizacich softwaru ob:
Ap, Apple najdete na nasledujici webové Apple najdete na nasledujici webove
Dalsi informace... Dalsi informace... Dalsi informace...

Stahnout a nainstalovat Nainstalovat

Po dobu stahovani dat mlzZete zatizeni vyuZivat, jen musite dbat na to, Ze pokud se prerusi pfijem dat
nebo dojde baterie, tak se mlzZe proces i zastavit. Vétsinou k obnoveni postaci kéd pro odemknuti
obrazovky. Instalace trvad néco pres pal hodiny a pokud i opustite nastaveni tim Ze se vratite na
Obecné, tak pokud se sem vratite, uvidite aktualni stav instalace. Po stazeni aktualizace do paméti
zafizeni se Vas zafizeni zeptd na moznost pokracovani. Informace si tak pozorné ctéte a postupujte
podle instrukci.
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Po nacteni a instalaci aktualizace probéhne automaticky restart telefonu a bude to vypadat, jako kdyby
byl v tovarnim nastaveni. Ovéfenim kédu pro odemknuti obrazovky se zafizeni oZivi, miZe se doptat,
zda mlZe pokracovat dal, mlze si ovérit pripojeni k internetu (WiFi) a napisSe, Ze se pokusi obnovit
plvodni data. Tento proces muze trvat i nékolik minut. Nékdy aktualizace projde bez zdsadnich zmén
pouze oznamenim Ze aktualizace skoncila Uspésné.

AZ naskodi zatizeni do provozniho rezimu, zkontrolujte, zda néktera ikona nevyZaduje pozornost (na
pravém hornim rohu ikony sviti ¢ervené kolecko). To je pak mozné v aplikaci nebo v nastaveni dat do
poradku. Dost ¢asto se jednd o obnovu Uétu ApplelD, které mize aktualizaci i0S/iPadOS vyZzadovat
potvrzeni zmény.
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IV. Aktualizace zarizeni v PC - iTunes.

Aktualizace pres pocitac je vhodnd hlavné z toho dlvodu, Ze se stahovani aktualizace provadi mimo
zatizeni, v pocitaci je provedena kontrola a minimalizuje se tak chybovost aktualizace. Navic je zde
moznost zalohovani zafizeni, z jedné staZzené aktualizace lIze rychleji mozné aktualizovat vice zafizeni a
neceka se tak na stazeni samotné aktualizace co ma vyznam pro aktualizaci vice zafizeni jak ¢asové, tak
i co do objemu staZzenych dat. Navic se necha opravit Spatna aktualizace (napftiklad, kdyzZ aktualizace
zhavaruje pro nedostatek mista v zafizeni, nebo vypadek baterie v dobé instalace), ale ¢asto se stava,
Ze aktualizaci pfimo nejde provést u zafizeni s operacnim systémem starSim 2 let.

Predpokladem Uspésné aktualizace v PC je samotnd aktualni verze operaéniho systému pocitace, a
aplikace iTunes. VétSinou tuto chybu nebo nedostatek hldsi sama aplikace iTunes. Pokud aplikaci
iTunes v pocitadi nemate, stahnéte si ji nejlépe ze stranek https://support.apple.com/download/itunes

(u Mac je od roku 2019 tato aplikace zrusena a jeji funkce prevzala aplikace Finder)

Pfed samotnou aktualizaci provedte pfipravu zafizeni podobné, jak je to popsané pfi pfimé aktualizaci.
Zde vsak bude zatizeni pfipojené kabelem, a napajeni a internet se tak resit nemusi.

Pfipojenim zafizeni na kabel Lightning — USB by se méla aplikace iTunes rovnou aktivovat, mlzZete to
vSak provést obracené, Ze spustite iTunes a pak pfipojite zafizeni. Pokud je zafizeni zamcené, objevi se
vyzva k odemceni.

S iTunes >< L) iTunes x

Chcete tomuto pocitaci povolit pristup
k informacim na tomte iPhonu?

Pokud pFistup nepovolite, nebudete moci iPhone z tohoto
poditade spravovat ani synchronizovat.

(ta)

! iTunes se nemohou pfipajit k iPhonu iPhone™, pratoZe ze
zafizeni byla obdriena neplatna odezva.

Na zafizeni mlzete byt vyzvani k dlivérovani zafizeni pocitaci. Potvrdte ,Davérovat”. Vétsinou staci
provést akci na zafizeni a aplikace iTunes se chytne sama a neni potfebné ddvat povel Pokracovat. Dalsi
uz bude reagovat aplikace iTunes.

Cisla madal MO 2RON/A

sé Duavérovat tomuto poditaci? Sie

= KdyZ se bezdratové nebo kabelem
pripojite k tomuto poé&itaci, bude mit
pfistup k vasim nastavenim a datiim.

Sk o apg
Duverovat NedGvérovat
Videa (e]
Fotky 1
Aplikace 5
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Pokud mate nové zafizeni, itunes nereaguje, nereaguje ani zafizeni a spustite iTunes rucné, musite

vyckat, az se vam v levé ¢asti obrazovky vedle hudby zobrazi ikona zafizeni a kliknete na ni mysi (viz
oznaceny obrazek)

« p »
Soubor  Upravy Skladha Zobrazeni Cvladani Uéet Napovéda
Hudba Knihovna Prowvds  ProhliZ
Knihovna L\\)
 Naposledy prdano Poslednich 6 mésicu
A Umélc
A Alba
I Skladby
M Zanry
Playlisty hudby +
Zi@ Genius
i:} 25 nejéastéji hranych
¥ Hudba 90. let Dvacet minut

i} Moje hitparada
ﬁ Maposledy pfehrano
{; Maposledy pfidano
o 2021
i} Véina hudba

Ef Hlasové zaznamy

PRO SLUZEBNi POTREBU
- 8-



PRO SLUZEBNi POTREBU

Pokud mate zafizeni, které jesté neni v tomto pocitali pripojené, tak ho nastavte jako nové zafizeni a
date pokracovat. (Znamé zafizeni tuto obrazovku preskoci)

Vita vas vas novy iPhone
Chcete tento iPhone nastavit jako novy nebo obnovit viechna sva data
z predchozi zalohy?

(® Mastavit jako novy iPhone

() Obnovit ze zilohy: [ Unknown <

Posledni zdleha: 01.01.2001 1:00

Pokra Eoi?t | Storno ‘
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Zarizeni pod spravou resortu vyZaduji nastaveni hesla pro zalohu, aby tato zdloha nemohla byt
zZneuzita.

() Mastavit heslo x

Tento iPhone pozaduje Sifrovani zaloznich soubond.
@ Zadejte heslo na ochranu zaloZniho souboru iPhonu.

Heslao: |........ |

Ovéfeni hesla: |uo-uoo| |

| Nastavit heslo ’\g | Stomo |
L

Synchronizace s iTunes

iTunes maZete pouZit pro synchronizaci hudby, filmd, seridld a dalsho
obsahu do svého iPhonu.

‘Zaél't|

P¥i prvni aktivaci v iTunes nebo na iCloudu se heslo nastavi a toto HESLO NEJDE OBNOVIT NEBO ZMENIT
Davejte si pozor, co do zdlohy nastavite, pokud ho zapomenete, tak zdlohu prosté nevyuzijete!!!

Pokud heslo zapomenete, tak provedte novou zdlohu a nastavte si nové heslo, které si uz
zapamatujete.

PRO SLUZEBNi POTREBU
- 10-



PRO SLUZEBNi POTREBU

Pokud zatizeni uz bylo dfiv registrovano v iTunes, tak po pripojeni najede na tuto obrazovku. Zatizeni
tak mUZete aktualizovat — nahrat novy operacni systém, nebo obnovit — co je smazani do tovarniho
nastaveni. Pokud byste obnovili zafizeni do tovarniho nastaveni, tak data v ném neobnovite a pro
nastaveni mobilni kancelare byste museli volat SkSMS pro aktualizaci tokenu.

iPhone SE (2nd generation)

Kapacita: 59,58 GB i0s 16.2
Telefonni €islo 1: neni k dispozici Je k dispozici novéjii verze softwaru pro iPhone (verze 16.4).
Telefonni &islo 2: neni k dispozici Cheete-li aktualizovat iPhone na nejnovéjsi verzi, kliknéte na
Sériové &islo: DX3PW03APLIR Aldualizovat.
Aktualizovﬁ Obnovit iPhone...
Zalohy
Zalohovat automaticky Zalohovat a ohnovovat ruéné
iCloud Rucné zélohovat iPhone do pocitace nebo obnovit zalohu

Zilohovat nejddlezitéjsi data z iPhonu na iCloud. uloZenou v pocitaci.

@® Tento poéitad Zalohovat Obr
V tomto pocitadi bude uloZena Gplna ziloha vaseho iPhonu
ety e Posledni zéloha:
Sifrovat mistni zilohy 3
Tento krok umozni zélohovat hesla k Gétdm a dats Zdravl VaZ iPhane nebyl do pocitace zalohovén.
a HomeKitu
Zménit heslo

Volby

[ Automaticky synchronizovat iPhane pii kazdém pfipojeni
Synchronizovat s timto iPhonem pres Wi-Fi
Synchronizovat pouze vybrané skladby a videa
Upfednostnit videa ve standardnim rozlideni
Prevést skladby s vyssim bitovym tokem na 122 kb/s & AAC
M Vvybirat hudbu a video manudlné
Obnovit varovani

Mastavit zpfistupnént...

E Voiné msto: 5631 G5 syncronzot | (I

Pokud je systém v zafizeni aktudlni, zobrazi se o tom zprava.

Kapacita: 59,58 GB i0S 16.4
Telefonni €islo: +420 720 077 261 Software iPhonu je aktualni. iTunes automaticky znovu ovefl

Sériové Eislo: FFMZHOP3JCET nové aktualizace 05.04.2023.

Ovéfit aktualizace Obnovit iPhone...

= iTunes x
Zalohy () »
NS Tato verze softwaru iPhonu (16.4) je aktudini.
Zélohova OK t a obnovovat ruéné

Rucnezalohovat iPhone do poditace nebo obnovit zalohu
uloZenou v poéitaci.

iCloud
Zalohovat nejdile?itéjsi data z iPhonu na iCloud.

® Tento poditad Zalohovat Obnovit ze zalohy

PRO SLUZEBNi POTREBU
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Pokud se najde novéjsi verze, tak se to zobrazi a vy date Aktualizovt.

iPhone SE (2nd generation)

Kapacita: 59,58 GB

Telefonni €islo 1: neni k dispozici
Telefonni €islo 2: neni k dispozici
Sériové gislo: DX3FWO3APLIR

i05 16.2

Je k dispozici novéjsi verze softwaru pro iPhone (verze 16.4).
Chcete-li aktualizovat iPhone na nejnovéjéi verzi, kliknéte na
Aktualizovat.

| Aktualizovat Obnovit iPhone...

L) iTunes

Zé IO hy S u spoleénosti Apple.

Zilohoval

Aktualizovat * Stomo

x

iTunes aktualizuji iPhone na i0S 16.4 a ovéri aktualizaci

t a obnovovat rucné

iCloud

Zalohovat nejddleZitéjsi data z iPhonu na iCloud.

® Tento poditac

Rucné zdlohovat iPhone do pocitage nebo obnovit zalohu
uloZenou v poéitadi.

Zalohovat Obnovit ze zalohy

V tomto pocitaéi bude uloZena tplna zaloha vaseho iPhonu.

Sifrovat mistni zalohy

Tento krok umozni zdlohovat hesla k Gétim a data Zdravi

a HomeKitu,

Pasledni zéloha:
Dnes 7:37 do pocitace

Odsouhlasite podminky uzivani nové verze operacniho systému tlacitky Dalsi a Souhlasim

iPhone SE (2nd generation)

L) Aktualizace softwaru pro iPhone

f‘l’ato aktualizace obsahuje nasledujici vylepSeni a opravy chyb:

Na klavesnici emotikonl je k dispozici 21 novych emotikon( se zvitaty, ¢
rukou a predméty

«  Webové aplikace pfidané na plochu miZou zobrazovat oznamenf

. Izolace hlasu pfi mobilnich hovorech zvyraziiuje vas hlas a blokuje okoln

+  Album Duplikaty ve Fotkach nové podporuje detekei duplicitnich fotek a
sdilenych knihovnéch fotek na iCloudu

+  Mapy v aplikaci PoCasi nyni podporuji VoiceOver

+  Nastaveni zpfistupnéni umoZiiuje automaticky ztlumit videa, ve kterych b
detekovany zablesky nebo stroboskopické efekty

« Byla opravena chyba, kiera ob&as branila zobrazeni Zadosti o schvaleni
nakupu déti na zafizeni rodice

+  Byly vyieSeny problémy s termostaty kompatibilnimi se standardem Mai
které mohly obé&as po sparovani s Domacnosti Apple prestat reagovat

«  Byla optimalizovéna detekce nehod u model( iPhone 14 a 14 Pro

Neékteré funkce nemusi byt k dispozici ve véech oblastech a na véech zai
Apple. Informace o prvcich zabezpeceni obsazenych v aktualizacich softy
Apple najdete na nasledujici webové strance:

<httna-//aiinnort annle com/kh/HT201222>

2) Aktualizace softwaru pro iPhone

Bezpeénostniinformace:  Pred pouditim si pfeététe Privodee duleZitymi informacemi o produktu na adrese:

CESKY

DULEZITE: POUZITIM SVEHO iPHONU, iPADU NEBO iPODU TOUCH (,,ZARIZENI*) VYJADRUJETE
SV0J SOUHLAS S TiM, ZE JSTE VAZANI NASLEDUJICIMI PODMINKAMI:

A.  LICENCNi UJEDNANI APPLE PRO SOFTWARE iOS A iPadOS
B. DOPLRUJICi PODMINKY PRO SLUZBU APPLE PAY
C. UPOZORNENI SPOLECNOSTI APPLE

APPLE INC L )
LICENCNI UJEDNANI SPOLECNOSTI APPLE PRO SOFTWARE iOS A iPad0OS
Licence pro jedno pouziti

PRED POUZITIM ZARIZENI NEBO STAZENIM AKTUALIZACE SOFTWARU DOPROVAZEJICI TUTO
LICENCI SI PECLIVE PRECTETE TOTO LICENCNi UJEDNANi O SOFTWARU (,LICENCE"). POUZITIM
ZARIZENI NEBO STAZENIM AKTUALIZACE SOFTWARU VYJADRUJETE SVUJ SOUHLAS S TiM, ZE
JSTE VAZANI PODMINKAMI TETO LICENCE. POKUD S PODMINKAMI TETO LICENCE
NESOUHLASITE, ZARIZENi NEPOUZIVEJTE A AKTUALIZACI SOFTWARU NESTAHUJTE.

POKUD JSTE V POSLEDNI DOBE ZAKOUPILI ZARIZENI A NESOUHLASITE S PODMINKAMI LICENCE,
MUZETE ZARIZENI VRATIT V OBDOBI POSKYTNUTEM K VRACENI ZBOZI DO AUTORIZOVANEHO
OBCHODU APPLE STORE NEBO AUTORIZOVANEMU DISTRIBUTOROVI, OD KTEREHO JSTE
ZARIZENi OBDRZELI. REFUNDACE SE PROVADI PODLE PRAVIDEL REFUNDACE A VRACENI ZBOZ
SPOLECNOSTI APPLE, KTERA JSOU K DISPOZICI NA ADRESE <https://www.apple.com/legal/sales.

upport/>.

UloZit MNesouhlasim
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Cekani na nahrani instala¢niho bali¢ku si mGzete ovéfit rozkliknutim ikony stahovani v pravém
hornim rohu aplika¢niho okna a zjistite jednak velikost aktualizace, ale i zbyvajici ¢as.

.’ E [Qv Hledat | j_;-\&}
Stahovani

sulekj - iPhone
Aktualizace softwaru pro iPhone

iPhone SE (2nd generation) D 403 MB z 5,93 GB - zbjvé 61 min

[ Soubéiné ani stahovani

i0516.2
iTunes stahuji aktualizaci softwaru pro iPhone. Po stazeni bude
software nainstalovan.

Kapacita: 59,58 GB
Telefonni &islo 1: neni k dispozici
Telefonni &islo 2: neni k dispozici

Sériové Eislo: DX2FW03APLIR
Aktualizovat Obnovit iPhone...

Po instalaci zkontrolujte, zda zatizeni nepotfebuje néco doplnit, zda neni u nékteré ikonky cerveny

znak vyzadani pozornosti.
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